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Automatisierter Kundenservice per natürlicher Sprache. 
Sicher betrieben in Ihrer Infrastruktur. 

 

 

alphaspeech voicebot unterstützt digitale Service- und Auskunftsangebote mit 
natürlichen Sprachdialogen.  
Entlasten Sie Mitarbeitende und verbessern Sie die Erreichbarkeit, zuverlässig und 
datensicher – optional mit virtuellem Avatar für Web- und App-Anwendungen. 

 Was wir bieten 

• Einfache Integration in Telefon-Hotlines, Web-
Anwendungen und Apps 

• Anwendungsspezifische Sprach- und 
Dialogmodelle für hohe Erkennungsgenauigkeit  

• Flexible Dialoglogik: regelbasiert oder 
generative KI (LLM / RAG) 

• DSGVO-konform: On-Premises oder in der 
Private Cloud 


